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Socidlni sluzby Slezsk4 Ostrava, prispévkovi organizace
Domoyv pro seniory AntoSovice, Chalupova 1/1, Ostrava -
AntoSovice

Socialni sluzba Domov se zvlaStnim reZimem
WWW.SSSO.CZ
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Zakladni informace

Kontakty:

Vedouci Domova pro seniory AntoSovice Socialni pracovnik

Mgr. Katetina Pokludova Mgr. Petra Urbancova
Adresa: Chalupova 1/1, Ostrava — AntoSovice

Telefon: 555 131 627, 601 698 591 555131 630, 720 077 147
E-mail: kpokludova@ssso.cz domovantosovice(@ssso.cz
WWW.SSS0.CZ WWW.SSS0.CZ

Misto a doba poskytovani sluzby
Sluzba Domov se zvlastnim rezimem se
poskytuje v Domove pro seniory AntoSovice,
Chalupova 1/1, Ostrava — AntoSovice.

SluZba je prednostné ur¢ena obantim méstského =
obvodu Slezska Ostrava, je dostupna rovnéz
seniortim z jinych obci v rdmei
Moravskoslezského kraje

Kapacita sluzby Domova se zvlastnim rezimem:
16 luzek

0\

Smlouva

Sepiseme smlouvu, domluvime si podminky za kterych bude sluzba poskytovana.
Budeme spolupracovat i s Vasi rodinou, osobami blizkymi, abychom mohli poznat
vade potieby, zvyky, zajistit nakupy osobnich vé&ci, vyfizovat na ufadech.
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Ubvtovani

Je zajisténo ve 2 lizkovém pokoji socidlnim zai{zenim wc,
umyvadlo, sprcha). Soukromi je ve dvoulizkovém pokoji
ZajiSténo zasténou.

Ubytovani stoji325 Ké Za den.

Stravovani
Zajistime snidani, svacinu, ob&d, odpoledni svacinu, veéefi i druhou velefi a napoje.
Stravovat se miZete v jidelng, na pokoji.

5 jidel denné 290K¢.

Finance, cennosti, po§ta

V kanceldfi socidlniho pracovnika si mize ulo¥it cennosti, finance. Za cennosti
uloZené v pokoji neneseme zodpovédnost.
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Pomtizeme vam s listovnimi zasilkami, napsat dopis nebo
precist.

Osobni véci, obleceni

Seznam doporucenych véci k nastupu obdrzite pri
informativni navstévé od socidlntho pracovnika.
Doporudujeme uzivatelim (jejich zastupctim), aby
si ozna¢ili o%aceni, ru¢niky na rubové stran€
jmenovkou, aby se predeslo zaméné, ztraté pfi prani
pradla. Za neoznatené osaceni, ru¢niky nerucime.

«. NOVAK
X JAN

Obéansky prikaz, zdravoetni prikazy, karti¢ku pojiSténce si muze uzivatel
uschovat u zdravotni sestry v prislusné sesterné a predejit tak jejich mozné ztrate.
Trvaly pobyt si miZe uzivatel prihlasit v Domové pro seniory, Chalupova 1/1,
Ostrava — AntoSovice, toto prani sdéli svému kli¢ovému pracovnikovi, ktery zajisti
naleZitosti s tim spojené.
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Hygiena, hygienické podminky

Hygienu muiZete provadét sim, sama nebo s pomoci personalu v koupelné na Vagem
pokoji nebo v centralni koupelng.

\ y STRTHAN] NEHT)
v v % v . > .

Pokud uzivatel odmita provadét hygienu a mira zanedbani, zne¢isténi, zdpachu u
uZivatele je takovad, Ze dochazi k obtéZovani ostatnich uzivatelll, poskytovatel maze
z tohoto diivodu uZivatele upozornit na moznost vypovézeni smlouvy pro
nedodrzovani vnitinich pravidel socialni sluzby.

-

© CanStockPaoto.com

Je-li citit z osobnich v&ci, skiini, lednice zapach a uZivatel omitne sjednat napravu, je
pracovnik v socialnich sluzbach opravnén zdroj zapachu odstranit, vydistit.

Zdravotni péce 6?23

V Domové je tato péfe je zajistovana praktickym lékafem pro (‘ 1\\%,,/’“67

dospelé, pripadné externimi lékafi. O3etiovatelskou pé¢i zajist'uji E;f%\i%}

zdravotni sestry, p¥fmou obsluznou pé¢i pracovnici v socidlnich — 7;“:\3&4%
g

sluzbach dle §116 a. Vyzvednuti 1éki z lékarny si muize uzivatel

zajistit sém, za pomoci rodiny, opatrovnika nebo se dohodnout, ze vyzvedavani 1k
bude zajisténo prostrednictvim pracovniki Domova.

4L e T}
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Fakultativni ¢innosti
Nabizime kopirovani dokumenti, dopravu sluzebnim vozidlem, mimofadny
tklid/nakup, ptipadné vylety, kulturni akce.

Do domova dochédzi kadefnice i pedikérka.
Tyto sluzby hradi uZivatel ze svych zdroju.

Aktivizacni ¢innosti
Domov nabizi ¥adu aktivizaénich &innosti, ze kterych si uzivatelé mohou vybrat,
podle toho, ¢emu se chtéji vénovat. Cinnosti jsou provadény pfimo na pokojich nebo
v prostorach k tomu uréenych uvniti ¢i v zahradé Domova.

Néavitévy jsou povoleny, vitany. Pokud k navstévam
dochézi na dvouliizkovych pokojich, navstévy respektuji
soukrom{ druhého uZivatele. Prosime navstévy, aby
potieby k navstévam vyuzily i jiné prostory Domova —
spolecenskd mistnost, zahrada. Navstévy zapisuji svi
ptichod a odchod do navitévni knihy umisténé u hlavniho vchodu do budovy
Domova.

Pobyt mimo Domov pro seniory — napriklad vikend u rodiny

Pobyt mimo Domov je nezbytné hlasit koordinatorce pfedem minimalné 2 dny, aby
mohla byt odhlasena strava.

st s 20

Vychazky uZivateli mimo Domov jsou vétSinou zajistény doprovodem personalu nebo rodiny.
P¥ipadné omezeni miize upravit lékaf s ohledem na bezpecnost uZivatele s pfipadnou ztratou
orientadnich schopnosti. Samostatny odchod z patra je mozny az po zadani kédu u dveri.
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Vzajemné vztahy

Je nezbytné, aby uzivatele dodrzovali zasady spole¢ného souziti, slugného chovani,
respektu a dodrZovali vniting predpisy poskytovatele. Agresivni chovani, slovni,
fyzické napadeni, nadmérné pozivani alkoholu miiZe znamenat vypovézeni smlouvy.

Bezpecnost a odpovédnost za zpiisobenou $kodu

UZivatelé maji k dispozici signalizaéni zafizeni, kterym mohou v piipadé potreby
privolat persondl Domova. S ovladanim zafizeni jsou sezndmeni po néastupu do
Domova.

V Domové plati bezpeénostni predpisy se kterymi jsou uzivatelé seznamovéni a jsou
povinni se jimi ¥dit. UZivateldm neni dovoleno manipulovat s ohném. Ke koufen
slouzi vymezené prostory, jinde je kouteni zakazano.

O™n

. “

o,

StiZnosti na kvalitu nebo zpiisob poskytovani socidlnich sluzeb
StiZnosti mize p¥{mo poskytovateli podat uZivatel &i jind fyzicka o 2
osoba a to: Adresy, kontakty pro podani sti¥nosti: Mgr. Katerina

Pokludova vedouci domova, Chalupova 1/1, 711 00 Ostrava —
AntoSovice, Tel.: 601 698 591, e-mail: kpokludova@ssso.cz .
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Socialni sluzby Slezska Ostrava p. o., Stara Cesta 125/4, 711 00 Ostrava - HruSov
Ing. JiFina Halamé&akova- feditelka organizace, Tel.: 724 676 258,
e-mail:jhalamcakova(@ssso.cz

Stiznost miZe byt podana rovnéz nezavislému organu (Policie CR, Vefejny ochrance
prav, Cesky helsinsky vybor atd.) nebo MPSV. '
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Vypovédni ditvedy a vypovédni lhuty
Uéinnost smlouvy zanikd — vypovédi. Vypovédni [hita ¢inni zpravidla 30 dna.

Dodrzovani téchto DOMACIHO RADU je predpoklad pro
zajisténi spokojeného, klidného zivota uZivatelll sluzby Domov se
zvladtnim rezimem. Je zavazny pro viechny uzivatele, navstévy 1
zamestnance.

Toto znéni Domaciho fadu je platné od 01.05.2026

Ing. Jifiha Halam¢akova Mgr. Kateting Pokludova
feditelka SSSO, p. o. vedouci domova pro seniory AntoSovice
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